
www.aciem.orgACIEM

44   Enero/Marzo 2023

EDUCACIÓN

Icetex beneficia a 
923.000 colombianos de 

la educación superior

E
l Instituto Colombiano de Crédito Edu-
cativo y Estudios Técnicos en el Exterior 
(Icetex), ha buscado consolidar su misión 
de apoyar el fomento social de la educación 

superior, con mecanismos para la ‘humanización’ del 
crédito y con esquemas de financiación adecuados a la 
capacidad de pago de los beneficiarios y haciendo uso 
de nuevas fuentes de financiación para la ampliación 
de cobertura. 

Hoy Icetex, con los créditos educativos, apoya a jóve-
nes de 1.100 municipios y por primera vez en su his-
toria institucional logró, a partir de este año, una tasa 
de IPC + 0% para los estudiantes con crédito, dejando 
atrás la práctica de la capitalización de intereses que 
anteriormente sometía al estudiante a pagar una deu-
da que era la suma del capital girado más los puntos 
de interés generados mientras estudiaba. 

En entrevista con ACIEM, Mauricio Toro Orjuela, 
Presidente del Icetex, explicó los objetivos, ejes es-
tratégicos y la transformación institucional para per-
mitir que más colombianos accedan al crédito de la 
educación superior.

ACIEM: ¿Cuáles son los principales objetivos de su 
administración al frente del Icetex?
Mauricio Toro Orjuela: Como entidad, nuestro pro-
pósito superior es acompañar los proyectos de vida 
de los colombianos mediante opciones incluyentes en 
la educación superior convirtiéndonos en la entidad 
social que acompaña a los jóvenes. 

El fortalecimiento de nuestra misión social es esencial 
en este Icetex más humano, porque tenemos benefi-
ciarios de la entidad en prácticamente todos los mu-
nicipios del país. Hoy, en 1.100 municipios tenemos 
jóvenes que estudian con nuestro apoyo de crédito 
tradicional, financiación condonable o becas. 

Por eso, y porque la razón de ser de esta entidad es 
acompañar a las personas, en estos seis meses nos 
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hemos volcado a las regiones. Estamos llegando a los 
territorios donde difícilmente llegaba el Icetex (por 
ejemplo, en las últimas semanas estuvimos en Le-
ticia, San José del Guaviare; Villavicencio, Meta; y 
Mitú, en Vaupés.

En los próximos días, seguiremos recorriendo la Co-
lombia profunda llegando a territorios como Puerto 
Carreño en el departamento de Vichada e Inírida, en 
Guanía, con nuestras Ferias de Oportunidades que 
ofrecen un crédito con tasas de interés más justas y 
mejores condiciones, adicional a la oferta de fondos 
100% condonables y becas. 

Estamos llegando a las regiones con las universida-
des, para que ellos desplieguen su gestión en estas 
poblaciones con su oferta académica y opciones de 
acceso de educación presencial y virtual, con el Go-
bierno del Cambio, la oferta de educación y de acceso 
está llegando a las regiones. 

Y son las mismas universidades los actores clave en 
la transformación del Icetex, porque desde este 2023 
han asumido pagar los puntos adicionales a la infla-
ción en la tasa de interés del estudiante para que cada 
beneficiario mientras estudie no tenga una tasa que 
supere el IPC, lo que también nos ha permitido dejar 
atrás la capitalización de intereses, que ya es pasado 
en el crédito que brindamos. 

Es así como el Icetex tiene un millón de beneficiarios. 
De este millón de jóvenes, más de 300 mil personas 
tienen la posibilidad de condonación del 25% de su 
crédito por tratarse de población vulnerable. 

Adicionalmente y luego de evitar que los créditos 
se triplicaran en el valor de sus cuotas, el reto en la 
transformación del Icetex consiste en seguir trabajan-
do en la reducción de tasas, que como consecuencia 
del alto incremento del IPC en 2023 afecta a cerca de 
100 mil beneficiarios de la entidad por quienes segui-
remos buscando mecanismos y herramientas que les 
permitan tener un crédito más justo y con mejores 
condiciones de financiación. 

Adicionalmente hemos contemplado:

a) Mejores condiciones del crédito educativo. El 
Icetex por primera vez en su historia ha logrado 
que a partir de este 2023 ¡Una tasa de IPC+0% para 
los estudiantes con crédito! 

Además, para este año hemos logrado la reduc-
ción de tasa para beneficiarios en época de pago, 
pasando de tasas que iban del IPC+7%; IPC+9% o 
IPC+12%, a una tasa del IPC+2%, si los beneficia-
rios están al día con sus pagos o de IPC+3% si no 
han podido estar al día con sus pagos. 

Con esta tasa 0% para estudiantes se destaca un 
nuevo beneficio: dejamos atrás la práctica de la ca-
pitalización de intereses que anteriormente some-
tía al estudiante a pagar una deuda que era la suma 
del capital girado más los puntos de interés gene-
rados mientras estudiaba. Este método durante el 
2023, no se aplicará.
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b) Modernización del Icetex. Como lo señalaba, para 
innovar y modernizarnos, debemos estar cerca del 
beneficiario, brindar información clara, oportuna 
y de fácil acceso.

Hoy tenemos diferentes sistemas de información 
en la entidad que requieren mayor integración y 
armonía, eso es una enorme tarea que estamos 
asumiendo, en el sentido que estamos dejando 
atrás el modelo bancario. En estos meses, en cada 
punto y canal de atención, hemos iniciado una 
presencia constante en las regiones, para estar más 
cerca de las personas, entender su situación, nece-
sidades y dificultades. 

Un Icetex más moderno, es un Icetex claro y expli-
cativo, oportuno en su información, que escucha a 
sus beneficiarios, los entiende y realiza soluciones 
para sus necesidades. Por esto, desde diciembre 
ofrecemos una oferta de crédito sencilla y unas lí-
neas de financiación simplificada. 

Como parte de esto, simplificamos las líneas de 
crédito, pasamos de 7 modalidades 3 tres líneas de 
crédito que son: corto, mediano y largo plazo. De 
esta manera, dejamos atrás las opciones comple-
jas; además, nos encontramos simplificando los 
trámites, redujimos los puntajes de Saber 11 para 

pedir un crédito, estamos simplificando el formu-
lario de solicitud de crédito, no podemos presen-
tar obstáculos a nuestros jóvenes. ¡Ser modernos 
es también ser una entidad cercana!. 

c) Diversificación y competitividad de fuentes de 
fondeo. Es fundamental avanzar más en la diversi-
ficación de fuentes de fondeo para lograr la reduc-
ción de tasas justas. Se ha dado un paso importante 
con el acceso a nuevas fuentes, por ejemplo, el uso 
de cuentas inactivas, que nos han permitido la re-
ducción de tasa para este 2023. En este camino se 
avanza y se fortalecerá con más opciones de fon-
deo para garantizar tasas de interés justas y acordes 
con la realidad del estudiante. 

d) Reducción de la carga administrativa. Estamos 
reduciendo la carga administrativa y optimizando 
las operaciones, el servicio y la atención. Es nece-
sario apuntar a la disminución de gastos y proce-
sos extensos. Nuestra humanización apunta a ser 
más eficientes en la ejecución de su presupuesto, y 
agilizar procesos y costos mediante la tecnología y 
una gestión presente en las regiones.

ACIEM: ¿Cuál es la filosofía de la ‘humanización’ del 
Icetex frente a la educación del país?
Mauricio Toro Orjuela: El país necesita un Icetex que 
consolide su labor misional al fomento social de la 
educación superior, con mecanismos para la humani-
zación del crédito con esquemas de financiación ade-
cuados a la capacidad de pago de los beneficiarios y 
haciendo uso de nuevas fuentes de financiación para 
la ampliación de cobertura. 
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Icetex es esa entidad que se está acercando a los jó-
venes y las familias sin importar el difícil acceso te-
rritorial, que oriente, guíe, brinde soluciones reales y 
apoye constantemente, porque nuestro propósito es 
promover el progreso social, acompañando los pro-
yectos de vida de los colombianos mediante opciones 
incluyentes en la educación superior. 

ACIEM: ¿Cuántos colombianos hoy se ven benefi-
ciados con los créditos de educación superior del 
Icetex?
Mauricio Toro Orjuela: Hoy el Icetex cuenta con 
923.000 beneficiarios activos, entre sus programas de 
crédito tradicional, crédito condonable y becas inter-
nacionales. En cuanto a crédito tradicional (reembol-
sable) financiado con recursos propios, son 400.633 
los beneficiarios actuales. También, 521.008 cuentan 
con crédito condonable a través de los fondos que ad-
ministramos con recursos de otras entidades. 

ACIEM: ¿Cuántos colombianos están realizando 
hoy sus estudios, a nivel de pregrado y posgrado, en 
Colombia y cuántos en el exterior con apoyo de los 
créditos de la entidad?
Mauricio Toro Orjuela: De los 400.633 beneficiarios 
de crédito tradicional, 370.774 lo son en estudios de 
pregrado, 21.573 de posgrado. Adicionalmente, hoy 
8.286 jóvenes de todo nuestro país adelantan progra-
mas de educación superior como: especializaciones, 
maestrías y doctorados en el exterior. 

ACIEM: ¿Cuáles son las carreras que tienen una ma-
yor demanda de crédito educativo con el Icetex?
Mauricio Toro Orjuela: Derecho, Medicina, Psico-
logía, Contaduría e Ingeniería Industrial son las ca-
rreras con mayor número de beneficiarios actuales 
del Icetex. 

ACIEM: ¿En el caso de Ingeniería, cuáles son las es-
pecialidades que más demandan crédito educativo?
Mauricio Toro Orjuela: Ingeniería Industrial, Inge-
niería Civil e Ingeniería de Sistemas son las carreras 
de Ingeniería con mayor demanda de crédito. 

ACIEM: ¿Cuáles son las regiones del país que más 
demandan créditos educativos?
Mauricio Toro Orjuela: En el panorama regional, el 
mayor número de beneficiarios de crédito se encuen-
tran en Bogotá (85.552), seguido de Atlántico (con 
38.794 usuarios), Valle del Cauca (30.712), Córdoba 
(27.836) y Antioquia (25.612). El crédito educativo 
está presente en 1.100 municipios de los 32 departa-
mentos más el Distrito Capital.

ACIEM: ¿Con las decisiones de la entidad, cómo se 
ha transformado el panorama de deserción académi-
ca en las universidades?
Mauricio Toro Orjuela (M.T.O.): El Icetex ha sido 
fundamental en la articulación de las políticas edu-
cativas de cobertura y permanencia. Actualmente, 
923.000 beneficiarios en todos los programas y ser-
vicios del Icetex representan un alto incremento en 
el acceso a oportunidades para acceso y permanencia 
en la educación superior con el apoyo de la entidad, 
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teniendo en cuenta que hace cinco años eran 640.000 
los colombianos que contaban con nuestros progra-
mas y servicios. 

Hoy cerca del 30% de los estudiantes de educación su-
perior cuentan con apoyo de algún programa (crédito 
tradicional, condonable o beca) del Icetex. 

ACIEM: ¿Cuál ha sido el impacto de la reducción de 
las tasas de interés para los créditos educativos de 
los colombianos?
Mauricio Toro Orjuela (M.T.O.): Desde enero de este 
año el Icetex brinda tasas reducidas a niveles históri-
cos en su crédito educativo: a partir de este año una 
tasa de IPC + 0% para beneficiarios que se encuentren 
en época de estudios y para este 2023 hemos logra-
do la reducción de tasa para beneficiarios en época 
de pago, pasando de tasas que iban del IPC + 7%, 
IPC+9% o IPC+12% a una tasa del IPC + 2% si lo be-
neficiarios están al día con sus pagos o de IPC + 3% si 
no han podido estar al día con sus pagos.

El impacto se está comenzando a ver y refleja un cré-
dito con condiciones más justas y que mitigan el im-
pacto al bolsillo de los colombianos que ha tenido la 
alta inflación en el país. 

Esta reducción representa un plan de apoyos que evi-
tará que beneficiarios lleguen a cuotas de pago eleva-
das que podrían equivaler al pago de dos o tres meses 
de su recibo mensual. 

ACIEM: ¿A cuánto asciende el presupuesto aproba-
do por el Congreso de la República para haber redu-
cido las tasas de interés de los créditos educativos?
Mauricio Toro Orjuela: Para la reducción de tasa a 
los créditos en época de pago, este logro se produjo 

tras la aprobación, por parte del Congreso de la Re-
pública, de la asignación de más $350.000 millones 
por concepto de cuentas inactivas que el Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público entregará al Icetex. 

Asimismo, la tasa de IPC+0% para beneficiarios du-
rante su época de estudios se da gracias al compromi-
so de las universidades de asumir los puntos adicio-
nales a la inflación como una contribución dentro del 
sistema de la educación superior que refleja un crédito 
con tasas justas para el estudiante. 

ACIEM: ¿Cuáles fueron los resultados de la convo-
catoria del programa de condonación de deuda edu-
cativa para colombianos con discapacidad?
Mauricio Toro Orjuela (M.T.O.): El Icetex adminis-
tra el Fondo en Administración para Estudiantes con 
Discapacidad en Educación Superior, el cual es consti-
tuido (financiado) por el Ministerio de Educación y la 
Fundación Saldarriaga Concha, que desde 2018 opera 
y ha beneficiado a 120 personas con crédito condona-
ble, y que anteriormente operó como alianza de crédi-
to beneficiando a otras 260 personas. 
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