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§8° Congreso Mundial de
Mantenimiento y Gestion de
Activos: un hito para Colombia

POR: PEDRO ROSALES*

el 11 al 13 de junio de 2025 en Cartage-
na de Indias, Colombia, tuvo lugar el 8°
Congreso Mundial de Mantenimiento y
Gestion de Activos. Como Presidente del
Congreso y miembro de la Junta Directiva de ACIEM,
tuve el honor de liderar este evento que aprovechan-
do la experiencia de ACIEM, permiti6 traer a nuestro
pais el conocimiento y las mejores practicas globales.

El Congreso fue tnico y tuvimos una participacion sin
precedentes, mas de 1.800 personas, de numerosas em-
presas , algo realmente significativo, la presencia de ex-
pertos de las principales organizaciones que lideran estas
tematicas a nivel global.

66 g Congreso fue
disefiado para proporcionar
respuestas a los desafios

del sector, desarrollos y
experiencias prdcticas de
aplicacion exitosa y oferta
de bienes y servicios. 99

De destacar la colaboracion de ABRAMAN (Asociacion
Brasilena de Mantenimiento y Gestion de Activos); la
Federacion Iberoamericana de Mantenimiento (FIM) y
del GFMAM (Global Forum on Maintenance and Asset
Management), que fue fundamental para hacer de este
Congreso un evento de primer nivel.

Un encuentro global de conocimiento y
experiencias

En el dindmico y competitivo panorama empresarial, la
gestion de activos se ha convertido en herramienta clave
para el éxito y la sostenibilidad de las empresas. El Con-
greso fue disenado para proporcionar respuestas a los de-
safios del sector, desarrollos y experiencias practicas de
aplicacion exitosa y oferta de bienes y servicios.

En desarrollo del mismo, se presentaron seis clases ma-
gistrales, 149 ponencias académicas (61 de Gestion de
Activos y 88 de Mantenimiento), desarrolladas por con-
ferencistas y ponentes de 13 paises, que ofrecieron una
riqueza de contenido inigualable. Los asistentes también
tuvieron la oportunidad de aprender de casos de éxito
empresariales y establecer contactos valiosos con 89 em-
presas participantes en la Feria Comercial (Expoman-
tener 2025), con stands que complementaron la expe-
riencia, ofreciendo un espacio para conocer soluciones
tecnologicas probadas de las empresas lideres del sector.

Durante 3 dias, los participantes aprendieron, intercam-
biaron conocimientos y exploraron las tltimas tenden-
cias y mejores practicas. Ingenieros que se desempenan
en mantenimiento y gestion de activos, expertos, confe-
rencistas, académicos, representantes gubernamentales,
gerentes y empresarios.

E1 8° Congreso Mundial de Mantenimiento y Gestion de
Activos abarco una amplia variedad de temadticas criticas
para el éxito de la gestion de activos. Desde la optimi-
zacion de los costos de mantenimiento y la gestion de
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riesgos, hasta la adopcion de tecnologias emergentes y la
integracion de la sostenibilidad en la gestion de activos el
Congreso fue una plataforma tinica para que los partici-
pantes profundizaran sus conocimientos, ampliaran sus
redes profesionales y obtuvieran una vision de vanguar-
dia sobre el futuro del sector.

Uno de los aspectos mas destacados del 8° Congreso
Mundial de Mantenimiento y Gestion de Activos fue
su caracter internacional. Contamos con participantes
de una amplia variedad de paises y organizaciones, que
aportaron diversidad de enfoques, permitiendo a los asis-
tentes obtener una vision mas completa de los desafios
y oportunidades que enfrenta el sector a nivel mundial.

Entre los paises representados en el Congreso se encon-
traban: Alemania, Arabia Saudita, Argentina, Australia,
Brasil, Chile, Eslovenia, Espana, Estados Unidos, Italia,
Nueva Zelanda, Perti, Portugal, Surafrica y Venezuela.
Esta amplia representacion geografica reflejo el creciente
reconocimiento de la importancia de la gestion de acti-
vos en todas las regiones del mundo, y la necesidad de
establecer estandares y mejores practicas a nivel global,
para el mejor desempeno de las empresas.

Una agenda completa, con presentaciones
del mayor interés y calidad

La agenda del 8° Congreso Mundial de Mantenimien-
to y Gestion de Activos fue cuidadosamente disenada
para abordar los temas mas relevantes de la actualidad.
La combinacion de presentaciones magistrales; ponen-
cias; paneles de discusion; conferencias empresariales;
talleres précticos y visitas técnicas a instalaciones de
vanguardia en la region, permitié una experiencia de
aprendizaje integral y enriquecedora, adicionalmente
la oportunidad de aprender de primera mano sobre ex-
periencias practicas y establecer contactos valiosos con
otros profesionales del drea.

Entre los temas mas destacados que se abordaron en la
agenda del Congreso se incluyeron:

e Gestion de riesgos en activos: en un entorno
empresarial cada vez mas incierto y cambiante, la
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gestion de riesgos es una necesidad para las orga-
nizaciones que buscan proteger sus resultados y
garantizar la continuidad de sus operaciones. El
congreso explord las ultimas estrategias y herra-
mientas para identificar, evaluar y mitigar los ries-
gos asociados con la operacion y el mantenimiento
de activos, incluyendo el andlisis de riesgos cuanti-
tativo y cualitativo, la gestion de la incertidumbre y
la planificacion de la respuesta a las contingencias.

66 En un contexto de
crecientes restricciones
presupuestales, la
optimizacion de los
costos es un desafio
para las organizaciones
que buscan mejorar su

rentabilidad, preservando la
sostenibilidad. 99

Optimizacion de costos de mantenimiento: en
un contexto de crecientes restricciones presu-
puestales, la optimizacion de los costos es un de-
safio para las organizaciones que buscan mejorar
su rentabilidad, preservando la sostenibilidad. El
congreso presentd experiencias implementadas
para reducir los costos de mantenimiento, sin
comprometer la confiabilidad y el rendimiento de
los activos, incluyendo el mantenimiento basado
en la condicion, el mantenimiento predictivo y la
gestion optimizada de repuestos.

Tecnologias emergentes: el rdapido avance de la
tecnologia esta transformando todos los ambitos
empresariales, presentando nuevas posibilidades
para mejorar la eficiencia, la productividad y la
seguridad. El congreso exploro las ultimas tec-
nologias, incluidas el Internet de las Cosas (IoT),
Inteligencia Artificial (IA), el analisis de datos
(Data Analytics) y la realidad aumentada (RA), y
su aplicacion en la gestion de activos, incluyendo
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el monitoreo remoto y el diagnostico predictivo y
prescriptivo.

Sostenibilidad en la gestion de activos: en un
mundo cada vez mas consciente del cambio clima-
tico y la escasez de recursos, la sostenibilidad es un
imperativo para las organizaciones que buscan ase-
gurar su propio futuro a largo plazo. El congreso
exploro enfoques innovadores para integrar la sos-
tenibilidad en la gestion de activos, incluyendo la
disminucion del consumo de energia, la reduccion
de residuos y el uso de energias renovables.

Gestion de activos centrada en el valor: la gestion
de activos estd alineada con los objetivos de nego-
cio y enfocada en maximizar el valor generado por
los activos, a lo largo de su ciclo de vida. El even-
to presento estrategias innovadoras para alinear la
gestion de activos con los objetivos de negocio, in-
cluyendo la gestion del ciclo de vida de los activos,
la optimizacion de la asignacion de capital y 1a me-
dicion del retorno de la inversion (ROI) en activos.

La gestion del cambio y el talento humano: la
transformacion digital y la adopcion de nuevas

Tecnologia G

De Negocio
Digitalizacion — Optimizacion

Incentivos sobre Resultados
Metas. “Accountability”. e

Medicién. Evaluacion.

Reconocimientos

Procesos o

Flujos de Trabajo.
Responsabilidades. Toma de
dedisiones.

Integracion y Colaboracion.

TRADUCIR LA'ESTRATEGIA EN RESULTADOS
LA'CLAVE ESTA'EN LA'EJECUCION

Resultados

tecnologias no son posibles sin una adecuada ges-
tion de cambio y el desarrollo de talento humano.
El evento abordo la importancia estos temas para
garantizar una adopcion exitosa de las nuevas es-
trategias y herramientas, asi como la necesidad de
desarrollar las y competencias del personal para
afrontar los objetivos de las organizaciones.

Revelando los secretos de la gestion
de activos

Las reflexiones técnicas compartidas durante el 8° Con-
greso Mundial de Mantenimiento y Gestion de Activos,
proporcionaron una guia de gran valor para los profe-
sionales que aspiran a optimizar sus estrategias de ges-
tiéon de activos y alcanzar un desempeno superior.

A continuacion, les comparto algunas reflexiones que
tuve la ocasion de presentar en la instalacion del even-
to, ofreciendo una guia practica para transformar la
gestion de activos, en un motor de creacion de valor y
de excelencia operacional.

1. La ejecucion impecable es la clave para traducir la
estrategia en resultados

8" CONGRESO MUNDIAL aze "
DEMANTEMIMIENTOY  -oooe oo Rescuien
GESTIONDEACTIVOS ke ACIEM 52 omves

o Estrategia
Objetivos. Plan. Capacidades.
Simplificar la complejidad

Estructura

Unidades de Negocio. Roles.
Autoridad. Coordinacion.
Interdependencia

9 Personas

Seleccion. Competencias.
Desarrollo. Gestion del Cambio.
Liderazgo. Cultura.

“La excelencia no es un acto, es un habito”

Aristételes
Fuente: Experiencia Aplicada SAS - Adaptado de Jay Galbmith, adicienando Tecnologia
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Traducir la estrategia en resultados es un arte que per-
mite que las empresas sean sostenibles y crezcan. La
estrategia es solo el punto de partida porque la verda-
dera clave para el éxito reside en la ejecucion discipli-
nada y metodica, bajo una estructura organizacional
sinérgica, con personas calificadas y comprometidas,
procesos optimizados y aprovechando la tecnologia,
para transformar las ideas en resultados tangibles y
medibles.

2. La gestion de activos permite balancear costos,
riesgos y desempeiio para agregar mayor valor:

En un entorno empresarial incierto y cambiante, la
toma de decisiones informadas es fundamental para
maximizar el valor generado por los activos. Esto
implica recopilar y analizar datos relevantes, evaluar
los riesgos y oportunidades, y considerar el impacto
a largo plazo de las decisiones. La gestion de activos
permite balancear costos, riesgos y desempeno, para
evaluar diferentes escenarios y soportar la toma de
decisiones informadas sobre la inversion en activos,
la optimizacion de los procesos asociados y la gestion
de riesgos.
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Fuente: Experiendia Aplicada SAS — Pedro Rosales

3. El sistema de gestion de activos como aliado
estratégico:

El sistema de gestion de activos no debe ser percibido
como una carga (impuesta por la regulacion) o como
una moda (para mostrar un certificado en la pared),
sino como un aliado estratégico que facilita la toma de
decisiones; mejora el desempeno de los activos, opti-
miza costos y promueve las sinergias y el crecimiento.
El sistema de gestion de activos debe ser disenado e
implementado de manera que se ajuste a las necesida-
des especificas de la organizacion, que integre los dife-
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rentes procesos y funciones, y que proporcione infor-
macion oportuna y precisa para la toma de decisiones.

4. La madurez del sistema de gestion de activos pla-
taforma para el éxito:

Un sistema de gestion de activos maduro ofrece be-
neficios tangibles, incluyendo la mejora de la efi-
ciencia; la reduccion de costos; la optimizacion de la
toma de decisiones y el aumento de la confianza de
los stakeholders. La madurez del sistema de gestion
de activos se mide a través de una serie de indica-
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Fuente: Adaptado de IS0 / TC 251, Gestibn de Activos

dores clave de desempeno (KPIs), que permiten a
las organizaciones evaluar su progreso e identificar
areas de mejora continua.

5. Tendencias de la gestion de activos a nivel global:

e Elliderazgo visionario como vehiculo de cambio
y transformacion: para lograr el alto desempenio
de una organizacion, se requiere un liderazgo vi-
sionario que impulse la transformacion cultural y
estimule la colaboracion entre los diferentes pro-
cesos y areas de la organizacion. Los lideres deben
ser capaces de comunicar la vision estratégica de
forma clara, de inspirar a los empleados y de crear
una cultura de confianza y colaboracion.

e Laintegracion y las sinergias como motor de la
innovacion: la gestion de activos no debe ser vista
como un proceso independiente, sino conectado
con todas las dreas de la organizacion. Se deben
eliminar los silos y generar la alineacion para sim-
plificar, optimizar recursos y generar eficiencias y
competitividad.

Un futuro prometedor para la gestion
de activos

El 8° Congreso Mundial de Mantenimiento y Ges-
tion de Activos dejo en claro que el futuro de la ges-
tion de activos es prometedor y que las organizacio-
nes que adopten un enfoque estratégico, proactivo y
centrado en el valor, podran competir con mejores
oportunidades.

Es fundamental contar con un Sistema de Gestion
efectivo; adoptar mejores practicas; incorporar nue-
vas tecnologias; desarrollar el talento humano y fo-
mentar la colaboracion, para transformar la gestion
de activos en un motor de creacion de valor, de exce-
lencia operacional y de sostenibilidad.

Para finalizar quiero expresar mi mds sincero agra-
decimiento a ACIEM, a los patrocinadores, a los par-
ticipantes y a todos aquellos que hicieron posible el
éxito del 8° Congreso Mundial de Mantenimiento y
Gestion de Activos. 4h

* Pedro Rosales Navarro. MBA Presidente de los Congresos de Mantenimiento y Gestion de Activos de ACIEM (ultimos 10 afios)
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