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a gestion de activos se ha convertido en un ele-

mento muy importante en la estructuracion y

fortalecimiento del direccionamiento estratégico

ara organizaciones intensivas en activos, permi-

tiendo analizar las etapas en la que se crea y optimiza el
valor a partir de los activos a lo largo de su ciclo de vida.

Desde su publicacion inicial en el afio 2014, la norma
I1SO 55001 ha servido como marco de referencia para el
establecimiento de sistemas de gestion que logran una
operacion eficiente, confiable, rentable y sostenible. Sin
embargo, para responder a un contexto global marcado
por rapidos avances tecnologicos, compromisos ambien-
tales mas estrictos y riesgos operativos mas complejos,
se hizo necesario revisar y actualizar la norma, asi como
el desarrollo de estandares y normas complementarias.

La generacion de valor, el alineamiento y el liderazgo son
los principios que guian la gestion de activos para tener
como resultado el aseguramiento, la adaptabilidad y la
sostenibilidad de la organizacion.

66 La nueva version incorpora
de manera detallada el
requisito de la construccion y
aplicacion del plan estratégico
de gestion de activos (PEGA),
esto con el fin de posicionarlo
estratégicamente. 99
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Estructura de la ISO 55001:2024

La version 2024 de la ISO 55001, introduce nuevas di-
rectrices y requerimientos que fortalecen el alineamien-
to estratégico de los sistemas de gestion de activos, a
través un artefacto mejor especificado como lo es el
Plan Estratégico de Gestion de Activos (PEGA).

La ISO 55001:2024 conserva la estructura de alto nivel
(HLS, por sus siglas en inglés), que garantiza la compa-
tibilidad con otras normas ISO, como la 9001 (Gestion
de la Calidad), la 14001 (Gestion Ambiental) y la 31000
(Gestion de Riesgos).

Esta estructura permite a las organizaciones trabajar bajo un
sistema de gestion integrado, generando coherencia y efi-
ciencia en la administracion de procesos organizacionales.

La norma se organiza en capitulos que abarcan:

1. Contexto de la organizacion: identificacion de facto-
res internos y externos relevantes

2. Liderazgo: fortalecimiento del compromiso de la alta
direccion en la gestion de activos.


https://aciem.org/home/

WWw.aciem.org | aciem
I

MANTENIMIENTO Y GESTION DE ACTIVOS

3. Planificacion: evaluacion de riesgos, oportunidades y
establecimiento de objetivos estratégicos.

4. Apoyo: disponibilidad de recursos, competencias,
comunicacion y gestion de informacion.

5. Operacion: Planificacion, control y ejecucion de acti-
vidades asociadas a los activos.

6. Evaluacion del desempeiio: monitoreo, medicion,
analisis y auditorias.

7. Mejora: identificacion de oportunidades de mejora 'y
acciones correctivas.

Principales cambios y nuevos
requisitos

La ISO 55001:2024 incorpora una serie de nuevos ele-
mentos que reflejan los retos actuales de las organiza-
ciones, en la gestion de activos. Entre estos se destacan:

© Refuerzo de la gestion del riesgo y la resiliencia

El estandar amplia su alcance en la gestion del riesgo,
incorporando la evaluacion de riesgos estratégicos, ope-
rativos y ambientales que puedan comprometer la conti-
nuidad del negocio y la resiliencia de las organizaciones,
frente a eventos disruptivos. Separa la gestion del riesgo
de la gestion de oportunidades, las cuales deben ser apro-
vechadas para el logro de los objetivos de la organizacion.

© Acciones predictivas

La norma reconoce la creciente importancia de me-
jorar las acciones predictivas, como alternativa del
preventivo, para determinar puntos 6ptimos de in-
tervencion como mantenimiento, renovaciones o
reemplazos entre otros. Estas acciones demandan la
integracion de tecnologias como Internet de las cosas
(IoT), gemelos digitales y analitica avanzada con los
procesos de gestion de activos.

© Reforzamiento del monitoreo y la evaluacion del
desempeno

La nueva version establece la necesidad de indicado-

res de desempeno mas integrados, que reflejen la con-

tribucion de los activos a los objetivos estratégicos y

permitan una evaluacion mas precisa.

© Gestion del conocimiento organizacional

Se introduce un nuevo enfoque en la gestion del cono-
cimiento asociado a los activos, incluyendo la captura,
transferencia y uso efectivo de lecciones aprendidas,
informacion técnica y capacidades humanas. La ISO
55012 presenta las orientaciones correspondientes a la
gestion del conocimiento.

66 Generacién de valor,
alineamiento y liderazgo son
principios que guian la gestion
de activos para tener como
resultado aseguramiento,
adaptabilidad y sostenibilidad
en la organizacion.99

© Toma de decisiones y generacion de valor en la
gestion de activos

En esta nueva version la toma de decisiones en todos
los niveles de una organizacion es un requisito a cum-
plir. Esta diseniado para que las organizaciones de todos
los tamanos desarrollen y apliquen un marco o un mo-
delo de toma de decisiones. La ISO esta desarrollando
una guia para orientar este requisito (ISO 55014).

© Plan estratégico de gestion de activos e Integra-
cion de la sostenibilidad

La nueva version incorpora de manera detallada el requi-

sito de la construccion y aplicacion del plan estratégico

de gestion de activos (PEGA), esto con el fin de posicio-

narlo estratégicamente en el sistema de gestion y a su vez,

diferenciarlo de los planes de gestion de activos (PGA).

La orientacion en el PEGA incluye la sostenibilidad como
principio clave, permitiendo que las organizaciones consi-
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deren los impactos ambientales y sociales de sus activos,
ademads de los beneficios economicos generados. Este en-
foque responde a las metas globales establecidas en los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y las iniciativas in-
ternacionales en materia de cambio climatico (ISO, 2024).

© Mayor participacion de las partes interesadas

La norma requiere un enfoque estructurado para garan-
tizar la inclusion de las partes interesadas en la gestion
de activos, lo que promueve una colaboracion efectiva y

mayor transparencia en las acciones que conducen a la
generacion de valor a partir de los activos (ISO, 2024).

1%

-

Desafios para las organizaciones

La transicion hacia la implementacion de la 1SO
55001:2024 plantea varios desafios. Entre ellos destacan:

© Adopcion de la sostenibilidad: redisenar procesos y
estrategias para incorporar metas ambientales y so-
ciales, puede requerir inversiones significativas en
tecnologias limpias y transformacion organizacional.

© Transformacion digital: la incorporacion de herra-
mientas tecnologicas implica superar barreras aso-
ciadas a los costos iniciales, formacion del personal y
adaptacion de metodologias tradicionales.Contribuir a
mejorar la competitividad y eficiencia logistica del pas.

© Gestion del cambio: la actualizacion de los sistemas de
gestion de activos exige un cambio cultural profundo,
particularmente en lo relacionado con la participacion
de las partes interesadas y la gestion del conocimiento.
© Cumplimiento regulatorio y normativo: las organiza-
ciones deben garantizar la alineacion de sus estrategias
con normativas locales e internacionales mas exigentes.
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Actividades para la incorporacion de
los nuevos requisitos

Para las organizaciones que buscan renovar su certifica-
cion, incluyendo la nueva version de la ISO 55001:2024,
se recomiendan las siguientes actividades:Realizar un ana-
lisis de brechas (gap analysis): identificar diferencias entre
el sistema actual y los nuevos requisitos de la norma.

1. Realizar un analisis de brechas (gap analysis): iden-
tificar diferencias entre el sistema actual y los nuevos
requisitos de la norma.

2. Actualizar la documentacion: revisar y adaptar poli-
ticas, procedimientos, protocolos y registros sobre los
nuevos requisitos que detallan mayores exigencias.

3. Capacitar al personal: formar a los equipos en los
cambios introducidos por la nueva version y su im-
pacto en la gestion operativa, estratégica, ademas de
mejorar el entendimiento para la auditoria interna.

4. Revisar indicadores de desempefo: incorporar mé-
tricas mas robustas para evaluar la eficacia del siste-
ma de gestion de activos.

5. Fortalecer la estrategia organizacional: alinear
los objetivos de la gestion de activos con los pla-
nes estratégicos corporativos para maximizar el
valor generado.

66 La actualizacion de la ISO
55001:2024 representa un avance
significativo en la gestion de
activos, al incorporar conceptos
claves que dan mayores claridades

para cada artefacto clave como los
son el PEGA y los PGA.99

Conclusiones sobre la actualizacion
de la norma ISO 55001-2024

La actualizacion de la ISO 55001:2024 representa un
avance significativo en la gestion de activos, al incorpo-
rar conceptos claves que dan mayores claridades para
cada artefacto clave como los son el PEGA, los PGA, la
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toma de decisiones, alineacion con los principios de sos-
tenibilidad, digitalizacion y resiliencia organizacional.

Las organizaciones que adopten este estandar tendran la
oportunidad de fortalecer sus practicas operativas y estra-
tégicas, preparandose para los desafios futuros y generan-
do un valor sostenible a largo plazo a partir de sus activos.

Este marco normativo no solo es una guia técnica, sino
también un motor de transformacion empresarial que pro-

mueve la excelencia operativa, el compromiso ambiental y
la generacion de confianza con las partes interesadas.

Normas complementarias publicadas
en 2024

I1SO 55010. Orientacion sobre la alineacion de las funcio-
nes financieras y no financieras en la gestion de activos.
:Qué se entiende por funciones financieras y no finan-
cieras? en el ambito de la gestion de activos “las funciones
financieras se refieren a procesos y actividades tales como
costos administrativos y contabilidad, presupuestos, financia-
miento y valoracion relacionados con los activos. Las funcio-
nes no financieras son los procesos y actividades complemen-
tarios, para proporcionar un producto o servicio a partir de los
activos”; esta norma orienta a la organizacion sobre c6mo
se puede lograr la alineacion de estas funciones y promue-
ve los beneficios que esta alineacion trae para lograr los
resultados previstos.

ISO 55011. Orientacion para la elaboracion de politi-
cas publicas que permitan la gestion de activos. Este
documento proporciona orientacion para avanzar en la
adopcion de la gestion de activos, a través de politicas

publicas centradas especificamente en el contexto ex-
terno de todas las organizaciones que gestionan activos,
describe ademas como los participantes en ese entorno
pueden actuar e interactuar entre si, para influir en el
desarrollo y despliegue de politicas publicas que per-
mitan la gestion de activos la region o en el pais, que
permitan alcanzar los objetivos gubernamentales.

66La gestion eficaz de

activos suele basarse en la
gestion adecuada de los datos
pertinentes a los activos.

Las organizaciones pueden
administrar los datos como un
activo para respaldar su gestion
organizacional.99

ISO 55012. Orientacion sobre la participacion y la
competencia de las personas.

La participacion activa de las personas es fundamental
para lograr un desempeno eficaz del sistema de gestion
de activos y de sus procesos; este documento establece
pautas para mejorar la vinculacion de las personas y para
desarrollar las competencias necesarias para colaborar
adecuadamente en las actividades de gestion de activos.
La participacion activa cobija a la alta direccion y otros
gerentes de la organizacion, asi como de las personas res-
ponsables de ejecutar estrategias y planes.

ISO 55013. Orientaciones sobre la gestion de activos
de datos.

Este documento pretende facilitar a las organizaciones la
gestion de datos en el contexto de la gestion de activos. La
gestion eficaz de activos suele basarse en la gestion adecua-
da de los datos pertinentes a los activos. Las organizaciones
pueden administrar los datos como un activo para respaldar
su gestion organizacional. Este documento cubre la gestion
de datos tanto para respaldar la practica de la gestion de acti-
VOs como para manejar los datos como un activo. 4k
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